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                                                                                                 Notatka prasowa:   10.05.10
 Akademia Sprzedaży  - podsumowanie czterech miesięcy działania.

W styczniu 2010 Target BPO rozpoczął realizację nowego projektu szkoleniowego pod nazwą Akademia Sprzedaży Program ten rozwija techniki sprzedaży zespołów handlowych zatrudnionych w Target BPO. 

Pierwszy kwartał 2010 poświęciliśmy na wdrożenie standardów oraz analizę i weryfikację potrzeb szkoleniowo-rozwojowych poszczególnych handlowców i zespołów. 

Podczas prac przygotowawczych zdecydowaliśmy, że szkolenia prowadzone są z wykorzystaniem metodologii opartej na analizie case study, burzy mózgów oraz innych aktywnych metodach szkoleniowych.

Widzimy również, że realizowany w ramach  Akademii Sprzedaży  field coaching pozwala handlowcom na indywidualną pracę z wykwalifikowanym coachem-specjalistą w obszarze sprzedaży. Pracownicy uważają, że ten rodzaj pracy wpływa na lepsze wykorzystanie posiadanej przez nich wiedzy i umiejętności, podniesienie efektywności i lepsze wykorzystanie czasu oraz rozwój kompetencji interpersonalnych, szczególnie handlowych.

Choć okres wiosenno-letni jest dla naszych Klientów szczególnie pracowity i wymagający, działania zaplanowane w ramach Akademii Sprzedaży będą prowadzone zgodnie z wyznaczonym planem, a o efektach będziemy informowali w kolejnych komunikatach.
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