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I OUTSOURCING

Outsourcing
— polska specjalnosc

Nawet kryzys nie powstrzymat naplywu inwestycji i rozwoju centréw ustug w Polsce.
Dla gospodarki to dobry interes: prawie 50 tys. miejsc pracy

1 kilkanascie miliardéw w podatkach
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cerny centréw nowo-
czesnych ustug dziatajacych na zasadzie
Business Process Outsourcing (BPO) przy-
pomina meteorologiczng. Prognoza dla
outsourcingu jest wcigz bardziej optymi-
styczna. Liczba firm dzialajacych w tej
formule stale rosnie.

Mimo $wiatowej dekoniunktury Polska
pozostaje jednym z najszybciej rozwijajacych
sie rynkéw ustug. Mozna szacowac, ze
w 2009 1. powstato w tym sektorze nawet
10 tys. nowych miejsc pracy. W ciagu naj-
blizszych dwéch, trzech lat liczba pracow-
nikéw w sektorze moze sie podwoil.

Gwiazda inwestycji ubieglego roku jest
amerykanski koncern IBM, ktéry zatrud-
nia juz w Polsce kilka tysiecy pracowni-
kéw w warszawskiej centrali, w Labora-
torium Oprogramowania i centrum ustug
finansowo-ksiegowych w Krakowie oraz
w gdatiskim Regionalnym Centrum Kom-
petencyjno-Wdrozeniowym. We wrzesniu
podpisat porozumienie z polskim rzgdem,
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