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PIERWSZE WARSZTATY OUTSOURCINGU

22 kwietnia w warszawskim Hotelu Marriott
odbeda sie dwie imprezy poswiecone outso-
urcingowi: konferencja oraz mniej formalne
spotkanie biznesowe. Patronat merytoryczny
nad tymi wydarzeniami objat Instytut Out-
sourcingu, organizacja branzowa edukujaca
rynek odbiorcéw ustug outsourcingowych,
integrujaca srodowiska ich dostawcow i stu-
Z3ca pomocg W nawigzywaniu reladji bizne-
sowych. ,Outsourcing Magazine” jest jednym
z patrondw medialnych kwietniowych imprez.
Temat konferencji to ,£6dz — miasto ustug.
Pierwsze warsztaty outsourcingu”. Zaproszeni
goscie, w tym profesor Witold Ortowski,
sprobuja odpowiedziec na dwa wazne dla
polskich firm pytania: jakie mozliwosci dla
rozwoju firmy niesie ze sobg obstuga przez
zewnetrznego dostawce okreélonych pro-
ceséw w przedsiebiorstwie oraz jak wazna
dla efektywnego funkcjonowania przedsie-
biorstwa jest odpowiednia lokalizacja jego
strategicznych partneréw outsourcingowych?
Formuta konferencji przewiduje prezenta-
Cje tematu przez zaproszonych gosci oraz
warsztat prowadzony przez przedstawicieli

Urzedu Miasta todzi oraz ekspertow firm
centréw ustug wspotorganizujacych to przed-
siewziecie: Infosys BPO Poland, Target BPO,
SouthWestern BPS Poland, Ceri. Do debaty
wigczg sie takze menedzerowie firm korzy-
stajacych z outsourcingu, jak i niemajacych
jeszcze takiego doswiadczenia.
W drugiej czesci dnia firmy zrzeszone w Fun-
dadji Instytut Outsourcingu zaproszg swo-
ich gosci na spotkanie ,Outsourcing od
kuchni”, ktérego gtéwnym tematem beda
kluczowe procesy i zagadnienia zwigzane
z planowaniem i wdrazaniem projektéw
outsourcingowych.
Wsrod zaproszonych gosci sg prezesi, przed-
stawiciele zarzadow oraz dyrektorzy zarza-
dzajacy i finansowi najwiekszych dziatajacych
w Polsce firm outsourcingowych oraz ich
klientéw. Warsztaty i prezentacje beda pro-
wadzone przez ekspertow reprezentujacych
Instytut Outsourcingu — firmy ADP, ArchiDoc,
Baker&McKenzie, Gruszczynski i Wspdlnicy,
Infosys BPO, Target BPO, Webb Inn.
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